
NEXUSWAY PROSPETTO INFORMATIVO TRASPARENZA TARIFFARIA
Allegato 1 alla Delibera AGCOM n. 252/16/CONS e s.m.i.

Operatore Nexusway S.r.l.

Stato dell'offerta Nuova

Data di inizio sottoscrivibilità dell'offerta 15/10/2026

Data di fine sottoscrivibilità dell'offerta Promo attivazione fino al 15/01/2027

Territorio di riferimento Aree Copertura Rete Fibra Ottica Nexusway srl

Nome commerciale NX Senior

Tipologia dell'offerta Piano Base Agevolato

Se opzione, piani base compatibili -

Pagina web dove è pubblicata https://nexusway.net/trasparenza-tariffaria

Mercato di riferimento Internet

Modalità di pagamento
SDD su conto corrente, Carta di credito tramite gateway delegato, Bonifico bancario,
Pagamento online Carta/PayPal

Target clientela Clienti Privati Over 67 / Pensionati

Tecnologia di rete FTTH Gpon / P2P

Velocità di connessione Internet
Download* Nominale: 1000 Mbps | BMG***: 100 Mbps

Upload* Nominale: 300 Mbps | BMG***: 50 Mbps

Caratteristiche dell'offerta

Voce di costo Unità A listino In promozione

Prezzo attivazione

Già clienti euro N.d. N.d.

Nuovi
clienti nativi

euro 49,00 0,00**

Nuovi
clienti in
portabilità

euro N.d. N.d.

Durata promozione 24 mesi

Costo di disattivazione 30,00 euro

Durata minima del contratto 24 mesi

Costo recesso anticipato
30,00 euro + recupero pro-quota sconto attivazione (49,00 euro
max) proporzionato ai mesi residui del vincolo

Prezzo / Canone

Addebito
flat

euro/mese 15,00 15,00

A volume euro/GB - -

A tempo euro/min 0 -

Note e Condizioni Tecnico-Economiche:

• * Velocità nominali massime raggiungibili in base all'architettura dell'area di copertura; in caso di upgrade di zona il cliente verrà aggiornato al profilo massimo senza

costi.

• ** Promo attivazione 0,00 € anziché 49,00 € valida fino al 15/01/2027 per utenti over 67 anni.

• *** BMG (Banda Minima Garantita) 100 Mbps Down / 50 Mbps Up.

• Router Wi-Fi 6 preconfigurato incluso in comodato d'uso gratuito con supporto guidato. Indennizzo mancata restituzione: 120,00 € IVA inclusa.

• ⚖️ Clausola Recesso (Del. AGCOM 487/18/CONS): Recesso anticipato: disattivazione tecnica 30,00 € oltre al recupero dello sconto attivazione usufruito [49,00 € *

(24 - M) / 24] ex Del. 487/18/CONS.
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